CLAUSURA AD-1 ALMERIA

El 21 de marzo tuvo lugar la de clausura de la segunda pro-
mocion del Programa AD-1 que el Instituto impartid en Alme-
ria. Al acto acudieron los familiares de los diplomados, partici-
pando en el ya tradicional caso dirigido a los cényuges de los
participantes.

CLAUSURA AD-1 EN SU EDICION DE SEVILLA

El pasado 19 de Marzo se clausurd en las Instalaciones del
Instituto Internacional San Telmo la vigésima edicion del Pro-
grama de Alta Direccion, AD-1, en su edicién de Sevilla. La
jornada comenz6 con una sesion de trabajo y finalizé con una
conferencia sobre Familia y Empresa a la que asistieron tam-
bién los conyuges de los recién graduados y que fue imparti-
da por el Profesor Javier Fatsini Piqué, director del area de
comportamiento humano en el Instituto.

JORNADA INAUGURAL DE LA XI PROMOCION PIDE

El pasado 8 de abril se inaugurd en Sevilla la IX Promocion
del Programa Intensivo de Direccion de Empresas, PIDE. En
esta jornada inaugural intervinieron José Miguel Amuedo, Di-
rector del Programa PIDE, el profesor Antonio Garcia de Cas-
tro, director general del Instituto, Antonio Villafuerte, director
general adjunto del Instituto y el profesor Javier Fatsini, direc-
tor del area de comportamiento humano del Instituto. Ade-
mas, David Alva Rodriguez, recién graduado en la VIl Promo-
cion del PIDE, dio el punto de vista de un antiguo alumno.

COMIENZA UNA NUEVA PROMOCION DEL ADIS

El Curso de Alta direccion de Instituciones Sociales, ADIS, dio
comienzo el pasado martes 2 de abril. Esta es la octava edi-
cion de este curso dirigido a personas de los distintos parti-
dos politicos, sindicatos ONG'’s, asociaciones y empresarios.
Los encargados de dar la bienvenida en esta primera jornada
a los participantes fueron Manuel Pifar Parias, subdirector
general de recursos vy titular de la Catedra de Iniciativas Socia-
les de la Caja San Fernando, Fernando Rodriguez Villalobos,
Vicepresidente de la Diputacion Provincial de Sevilla, entidad
que patrocina el curso desde sus inicios y Antonio Garcia de
Castro, director general del Instituto Internacional San Telmo.
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Seminario «Clienting: Marketing y Servicios para
la mejora de la Fidelizacion» realizado en Mérida

El pasado 14 y 15 de Marzo se celebro en Mérida el Seminario “Clienting: Marke-
ting y Servicios para la mejora de la Fidelizacion” por el Prof. Luis M? Huete.

Como ya hemos comentado en paginas anteriores, el Clienting comprende to-
das las acciones que las empresas realizan en el proceso de gestién de clientes.
Este Seminario se dirigié a los maximos responsables de empresas que conside-
ran como una herramienta indispensable para el éxito de su organizacion la mejora
de la relaciéon con el cliente ademés de potenciar las estrategias de negocio que
giran alrededor de éste. El contenido del Seminario proporcioné a los participantes,
una ocasién de discutir y poner al dia los conocimientos, practicas y tendencias
més relevantes sobre el proceso de gestion de clientes.

La XV Promocion DEA visita la Almazara de Nunez de Prado

Los dias 27 y 28 del pasado mes de
abril, fue el fin de semana elegido por
esta promocién (mas conocida popu-
larmente por el sobrenombre de la “Nifa
Bonita), para llevar a cabo su lll Encuen-
tro de primavera, que en esta ocasion
tuvo lugar en un excepcional paraje
como es Baena, término destacado por
ser zona olivarera con denominacion de
origen.

Como norma de los encuentros de
esta promocién, se llevd a cabo un ajus-
tado programa donde se combiné el
asueto y la diversién familiar, con el acto
academico. Todo ello forma parte del
plan gue sus miembros se enmarcaron
como primer proyecto a cinco anos
(1999-2004), en el cual se llevan ya ce-
lebrados seis encuentros, tres en la pri-
mavera y tres en otofo.
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La estancia en Baena, resulté suma-
mente gratificante, resaltandose como lo
méas excepcional, la hospitalidad y las
atenciones recibidas por el anfitrion de
esta visita y miembro de la promocion,
Francisco Nunez de Prado, que acom-
panado de su familia mostraron a los vi-
sitantes, las instalaciones que han he-
redado a través de varias generaciones,
donde conservan a pleno rendimiento y

Reunion del PIDE en el
Puerto de Santa Maria

Pasadas escasamente dos se-
manas tras su graduacion, la VI
Promocién del Programa Intensi-
vo de Direccién de Empresas or-
ganizo, del 26 al 28 de abril, su pri-
mer encuentro en el Hotel Monas-
terio San Miguel, en el Puerto de
Santa Maria (Cadiz), con la asis-
tencia de participantes, tutores, di-
reccion del Programa y familiares.

Aprovechando la celebraciéon de
la Feria local en esos dias, la VI
promocion disfruté de un progra-
ma de actividades que inclufa un
aperitivo y almuerzo con posterior
sobremesa, finalizando el dia con
visita a la feria.

Esta reunion fue organizada por
Alfred J. Fischbach, del Grupo
JALE, quien en todo momento nos
hizo disfrutar de las maravillosas
instalaciones del Hotel Monasterio
San Miguel, y que, tras el almuer-
Z0, dirigié unas carifosas palabras
a sus companeros.

Desde estas lineas, felicitamos a
Alfred y al Grupo JALE por su de-
dicacién a esta primera reunion, y
animamos a toda la promocién
para que éste se convierta en el
primero de muchos encuentros
posteriores.

con toda utilidad el mas tradicional mo-
lino de aceite artesanal, donde se tritu-
ran las aceitunas cultivadas de forma pri-
mitiva y natural en los olivos también pro-
piedad de esta familia.

El encuentro concluyd con la jornada
del domingo, donde a mediodia se efec-
tud una vista a Coérdoba para recorrer el
barrio de la Juderia, celebrandose un
almuerzo de hermandad en un conoci-
do restaurante en el que se brindé du-
rante el mismo al término por el préximo
encuentro, que seré el IV de otofio, es-
tando programada su celebracién para
los dias 25 y 26 de octubre en Sevilla.
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Reunion de la Junta de Gobierno
de la Agrupacion de Miembros

El pasado siete de junio de
2002 se celebrd en el Aula
Caja Rural la Junta de Gobier-
no de la Agrupacion de Miem-
bros. Esta Junta la forman to
dos los Presidentes y Vicepre-
sidentes de las Promociones
de todos los programas y los
presidentes y Vicepresidentes
de las Agrupaciones Territoria-
les. Manuel Robles, Presiden-
te de la Agrupacion, informo
de la Agrupacion en el aho

2002 destacando que en los
dos Ultimos anos el nivel de
inscripcion esta en torno al 80
por ciento y deteniéndose en
los nuevos servicios en con-
creto la tarjeta Visa Oro y la
Orientacion Profesional. Fran-
cisco Ballbé hizo balance de
la Il Asamblea celebrada en
Granada el pasado mes de
Octubre y del uso de los ser-
vicios que para los Antiguos
Alumnos existen en la web de

San Telmo, llamando la aten-
cion la utilizacién cada vez
mayor de ellos. Antonio Villa-
fuerte hablé de la continuidad
del curso que finaliza y la de
que empieza el proximo mes
de Octubre. Hubo mucho
tiempo para coloquio en la
que se recogieron muchas
sugerencias. Finaliz6 Antonio
Garcia de Castro con una in-
formacién de los proximos
planes del Instituto.

Reunion del Consejo Asesor de Extremadura
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El pasado 6 de Junio tuvo
lugar la reunion del Consejo
Asesor del IIST de Extremadu-
ra. La jornada se desarrolld, en
primer lugar, con la presenta-
ron las diferentes actividades
que el lIST tiene previsto cele-
brar en Extremadura. Como en
anos anteriores se desarrolla-
réan actividades dirigidas a los
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antiguos alumnos de la zona y
otras que seran abiertas a per
sonas que, aun sin pertenecer
al Instituto 1. San Telmo, estan
interesadas por nuestra forma-
cion.

Después de esta presenta-
cién de actividades, se pro-
yecto la conferencia que en
la Il Asamblea de la Agrupa-

cion de Miembros impartio
Juan Enriquez Cabot, “Tec-
nologia y Futuro”; tras ésta
hubo un breve coloquio.

El Consejo Asesor de Ex-
tremadura se reune dos ve-
ces al ano y lo componen las
siguientes empresas. CRIS-
TIAN LAY, MAGENTA, IME-
DEXSA, URVICASA, GRUPO
FISSA, ALUMINIO Y CRIS-
TALERIA LOMA, CABO
MONTAJES ELECTRICOS,
INDUSTRIAS DEL SUROES-
TE, GARRIGUES ANDER-
SEN Y CIA, ARRAM CON-
SULTORES, TECNICO EN
APLICACIONES IREX Y
PROCLIMA.

Seminario sobre Negociacion para
el Grupo Empresarial Magenta

El grupo de empresas Magenta a solicitado al IIST el
disefio de un programa In-Company sobre NEGOCIA-
CION, dirigido a parte del equipo ejecutivo de sus em-
presas. Este se desarrollaré durante los dias 25 y 26 de

junio en Céceres.
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Angel Arcos Vargas,
AD-1 01 ha asumi-
do la direccion de
planificacion y ca-
lidad de red Ende-
sa Distribucion
Eléctrica para Es-
pana.

Luis Aldecoa Marco,
AD-1 86 ha sido
nombrado reciente-
mente director re-
gional del Banco
Pastor para Andalu-
cia y Extremadura.

Marco Cremades

Schulz, Master

97 'pasa a ocupar
el puesto de ge-
rente en el Grupo
Orona Sur.

José Luis Burgos de
la Maza, AD-1

92 es actualmen-
te consejero-direc-
tor general de
Sainsel.

Diego Angulo, DEA
89 y Gerente de la
Sat Santa Teresa,
ha recibido el pre-
mio otorgado por
la Diputacion de
Sevilla al mejor
aceite de la pro-
vincia.





