vida académica

Isabel Garcia Bardon: "Somos concientes de que
somos una empresa que nace en 1957, creadora de
puestos de trabajo, que somos una empresa familiar,
que cree en el tejido empresarial de continuidad,
que cree en los problemas sociales, comprometida
con su entorno y su sostenibilidad, respetuosa con la
ley y sus instituciones, planificadora de sus acciones
con el mercado, y que desde que hace 5 afios
diversifica dentro del negocio turistico".
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La XIX Promocion del
PIDE se gradua

Isabel Garcia Bardon, presidenta de Fuerte Hoteles,
imparti6 la leccion magistral.

Mamen Gémez
cgomez@santelmo.org

Con una experiencia media de 9 afios y una media de edad de
33 afios, los 57 empresarios y directivos que finalizaron con éxito
el Programa Intensivo de Direccion de Empresas, PIDE, del Institu-
to Internacional San Telmo, celebraron el pasado 21 de abril la
clausura la XIX Promocién de este Programa

La leccion magistral del acto, que tuvo lugar en las instalaciones de
la Cooperativa Farmacéutica Andaluza (COFARAN) en Mélaga, estuvo
a cargo de Isabel Garcia Bardén, presidenta de Fuerte hoteles.

Ademés, participaron en esta clausura: Eustasio Cobreros Vime,
presidente de la Fundacién San Telmo; Antonio Villafuerte Martin,
director general adjunto del Instituto Internacional San Telmo; Juan
Carlos Diaz del Rio, director de la decimonovena promocion y
Cristina Barroso Pidal, presidenta de la promocién.

Fuerte Hoteles: Una ilusion, un proyecto, una realidad.

La ponente centrd su intervencidn en su trayectoria profesional,
tratando en todo momento varios temas con los que se habia
enfrentado a lo largo de su vida como empresaria. De este modo,
habld de lo que era para ella una empresa familiar y de la relacién
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entre sus miembros, de la superacion de obstéculos, de los crite-
rios para la toma de decisiones, de la asuncion de riesgos, de la
direccion de personas, de la accion social y de las diferentes eta-
pas de la Alta Direccidn.

En 1960 se casd con José Luque Manzano, un empresario de
gran iniciativa dedicado en aquellos tiempos a varios negocios
relacionados con la alimentacion y el campo.

Muy pronto se trasladaron a Marbella, donde José Luque este-
ba haciendo el papel de pionero turistico con el Hotel el Fuerte,
establecimiento que abrid en 1957. Esta iniciativa surgio, tal y cdmo
comento Isabel Garcia Bardon, tras unas vacaciones en esta ciu-
dad. "A los 5 dias de estar en Marbella decidié que tenia que
hacer algo. Compré una finca en primera linea de playa con la
idea de hacer un proyecto turistico e instalar en estas instalaciones
calefaccién, teléfono, aire acondicionado. ..algo que en esta época
no era muy comun".Se trataba de un atractivo hotel de 40 habita-
ciones en una encantadora Marbella que atin no conocia el desa-
rrollo turistico.

Isabel M?, que hasta entonces se habia concentrado en la edu-

cacion de sus 5 hijos, asumio un papel fundamental de liderazgo
en la empresa, cuando en 1984, su marido fallecio."Era un em-
prendedor y vivia la pasién del emprendedor. Cuando el murio
me di cuenta de que habia recibido un legado, que era continuar
esa obra que el habia comenzado y fue entonces cuando descu-
bri que yo también debia ser emprendedora. Era un hombre con
una gran capacidad de generosidad, humildad y justicia y sobreto-
do, sabia tratar a las personas".

Pioneros turisticos, hoy en dia su expansion se ha transformado
en las aperturas de Fuerte Conil en Cadiz, Fuerte Miramar en Mar-
bella, Fuerte Grazalema en Grazalema, Fuerte Costa Luz en Conil
de la Frontera, Fuerte El Rompido, situado en Cartaya, Huelva vy
Fuerte Puerto Aventuras en la Riviera Maya que construyeron en
Meéxico en el afio 2004, apostando desde entonces por la expan-
sidn internacional. "Somos concientes de que somos una empre-
sa que nace en 1957, creadora de puestos de trabajo, que somos
una empresa familiar, que cree en el tejido empresarial de conti-
nuidad, que cree en los problemas sociales, comprometida con su
entorno y su sostenibilidad, respetuosa con la ley y sus institucio-

N 25 // JUNIO 2007 // INSTITUTO I. SAN TELMO // 63



vida académica

<<REVISTA DE LA AGRUPACION DE MIEMBROS

nes, planificadora de sus acciones con el mercado, y que desde
hace 5 afios diversifica dentro del negocio turistico".

En estos momentos, trabajan en el proyecto que recientemente
estan llevando a cabo, una fundacién cuyo nombre es Fundacion
Fuerte, iniciativa de Isabel M. Garcfa Bardon apoyada por sus hijos
y por las personas que trabajan en Fuerte Hoteles. Este proyecto
tiene como objeto recoger y gestionar el deseo de la empresa de
colaborar en la solucién de los problemas de su entorno social.
"Con este tipo de iniciativas veo como familias enteras recobran su
alegria de vivir" afiadio en referencia a la accion social que ellos
llevan a cabo.

Conluyo su intervencidn arguyendo: "Sefiores, aqui tenéis mi
historia, aqui tenéis mi proyecto. Ha sido la gran ilusién de mi vida,
poder hacer y poder ver que mis hijos han seguido una trayecto-
ria en la que se han convertido en empresarios que tienen hones-
tidad, ilusion y carifio. Hay algo que sabemos todos los que con-
formamos esta empresa y es que, cuando todos trabajamos con
alegria, el mundo lo hacemos un poquito mejor".

Una carrera de fondo

Cristina Barroso Pidal, presidenta de la promocién, también su-
bié al atril para hablar en nombre de sus compafieros, sobre lo
que habia supuesto la realizacion de este programa. De este modo,
a nivel profesional anadié que "hemos vivido la experiencia edu-
cativa més intensa de nuestra vida. Ha sido una carrera de fondo
y el mejor resultado que hemos obtenido es el afén por seguir
aprendiendo” En ente sentido, y refiriéndose al método del Caso
prosiguio afirmando que "hemos analizado el negocio de la pesca
de langosta, hemos producido cerveza, nos hemos enfrentado a
aeromozas impertinentes, hemos analizado por qué todo el mun-
do querfa ir a comer a una cadena de restaurantes japoneses del
que sales con olor a fritanga, hemos implantado ERPs en nuestras
empresas, hemos montado una pelugueria, hemos estudiado la
posibilidad de abrir o no una piscina climatizada en nuestro hotel,
hemos negociado con los distintos organismos implicados en la
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construccion de un nuevo puerto, hemos aprendido a cuidar y
desarrollar a nuestro personal, hemos analizado la subida de ti-
pos de interés, nos hemos comprometido a hacer que nuestras
empresas sean mas productivas, hemos cerrado empresas, he-
mos lanzado nuevos productos, nos hemos gastado un dineral
en campanias publicitarias...podria estar una hora enumerando
sdlo alguna de las cosas que hemos hecho a lo largo de este afio
y no terminaria".

Termind agradeciéndole a todo el personal de San Telmo su
entrega y dedicacién e hizo un guifio a su promocion, a la que se
dirigi¢ diciéndoles: "Gracias a todos vosotros, comparieros. Me
quedo con todo lo que habéis compartido conmigo, que no ha
sido poco. Me quedo con todo lo que he aprendido de vosotros,
pero también con muchos buenos ratos, con muchas risas y con
la satisfaccion de haber compartido este afio con "buena gente"
de verdad".

El Programa PIDE

El Programa clausurado esta dirigido a empresarios y ejecutivos
que ocupan puesto directivos en pequefias y medianas empre-
sas, con frecuencia de origen familiar, que no necesariamente po-
seen estudios superiores. Su principal bagaje de conocimientos
reside en su experiencia empresarial, que no debe ser inferior a
cinco afos, acumulados a lo largo de su préctica diaria.

El PIDE tiene como objetivo ofrecer una completa formacion
empresarial a quienes aspiran a ocupar puestos de mayor res-
ponsabilidad en la direccién de las empresas. Se trata de un Pro-
grama Unico, disefiado para adaptarse a los objetivos y circuns-
tancias que concurren en la pequefia y mediana empresa, y a las
caracteristicas de sus participantes.

De este modo, los profesionales que ingresan en el Instituto
para realizar este Programa tienen caracteristicas comunes entre
las que se encuentran iniciativa, capacidad de esfuerzo, y deseos
de asumir responsabilidades y nuevos retos.



