ENTREVISTA A JOSE M2 BONMATI,
ADECA 05, DIRECTOR GENERAL DE
AECOC

"Debemos
esforzarnos
por aportar
mayor valor
anadido a un
consumidor
cada vez mas
exigente y en
proceso de
cambio"
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Redaccion

{Qué es AECOC y cuales son sus prin-
cipales areas de actividad?

Con més de 22.000 empresas asocia-
dass, AECOC es una de las mayores aso-
ciaciones empresariales y la Unica en que
fabricantes y distribuidores trabajan conjun-
tamente a fin de ofrecer mayor valor al con-
sumidor. Sus compafiias facturan, en con-
junto, 150.000 millones de euros anuales,
lo que supone cerca del 20% del PIB na-
cional.

AECOC trabaja para unir los esfuerzos de
la industria y la distribucion en todos aque-
llos proyectos que precisan del trabajo con-
junto entre las partes, como la identifica-
cién de productos, el comercio electrénico,
la logistica y el transporte, la seguridad ali-
mentaria o el marketing y la demanda.

AECOC alcanzé en 2005 la cifra de
21.781 asociados. {Qué servicios les
presta?

En todas las &reas comentadas AECOC
ofrece a sus asociados servicios de aseso-
rfa y formacion, poniendo ademés a su dis-
posicion una amplia oferta de eventos, tan-
to sectoriales como teméticos, en los que
los asistentes pueden relacionarse entre ellos
y mantenerse perfectamente informados
sobre la actualidad, perspectivas y tenden-
cias de su actividad y sector.

{Cual es la situacion del sector de bie-
nes de gran consumo en Espaiia?

En un periodo de saturacion del consu-
mo, las empresas del sector del gran con-
sumo deben explorar vias alternativas de
crecimiento. En ese sentido en AECOC es-
tamos convencidos de que debemos es-
forzarnos por aportar mayor valor afiadido
a un consumidor cada vez més exigente y
en proceso de cambio, sin olvidar, por su-
puesto, las oportunidades que brindan los
nuevos consumidores «singlesy, «dinks», in-
migrantes...). Conocer al nuevo consumi-
dor o, mejor dicho, a los diferentes mode-
los de consumidor va a ser del todo clave
para poner a su alcance una oferta de pro-
ductos y servicios totalmente acorde a sus
necesidades y preferencias.

{Cuales son los principales retos a los
que se enfrentan hoy en dia tanto fa-
bricantes como distribuidores?

El reto por excelencia de las empresas de
fabricacién y distribucién es conseguir que
sus proyectos sean rentables y también
perdurables en el tiempo; es decir, sosteni-
bles desde el punto de vista econémico,
social y medioambiental. Para ello, las com-
pafifas espafolas deben ser conscientes de
que en un mercado global la internaciona-
lizacién juega un importante papel y que la



Fundada en 1977 con el objetivo de
introducir y normalizar el sistema de
cddigos de barras en Espaia, hoy dia la
mision de AECOC va mucho mas lejos.
Tras muchos afios de un arduo trabajo,
la asociacion aglutina a todos los
eslabones de la cadena comercial,
tanto fabricantes como distribuidores
de productos de gran consumo, asi
como operadores logisticos. El objetivo
de AECOC en la actualidad es
contribuir a hacer més eficientes las
relaciones entre las empresas de
produccion y distribucion aportando
mayor valor al consumidor, a través de
la identificacion de oportunidades de
mejora a lo largo de toda la cadena. De
esta forma, lo manifiesta José M?
Bonmati, director general de AECOC y
Antiguo Alumno de San Telmo, en esta
entrevista.

innovadon es también otra de las llaves necesa-
rias para abrir la puerta del éxito, tanto dentro
como fuera de nuestras fronteras.

Y, mas especificamente, {cuales son los
principales retos a los que se enfren-
ta el sector de alimentacion y bebidas
espaiiol?

Las empresas de gran consumo no son
ajenas a estos retos generales, si bien a éstos
se suma también la necesidad de respon-
deralas exigencias de un consumidor en
proceso de cambio que busca sobre todo
propuestas saludables y de "comodity" -
faciles y rapidas de preparar-.

Asimismo, este tipo de comparias deben
continuar trabajando para ser cada vez
més eficientes en sus procesos; un objetivo
en el que los avances tecnoldgicos son, sin
duda, un buen aliado pero en el que tam-
bién la colaboracion, el trabajo conjunto y
la concepcion global de la cadena de sumi-
nistro juegan un papel determinante.

iSon competitivas nuestras empresas
a nivel internacional? {Qué han de ha-
cer para serlo mas?

Personalmente considero que las em-
presas espafiolas tienen un buen nivel de
competencia en nuestro pais y estan ha-
ciendo ademés importantes progresos en

el &mbito internacional, si bien es cierto
que aun hay multiples oportunidades que
explotar y bastante camino por recorrer.
En este sentido, creo que si queremos con-
tar con compafiias realmente globales de-
bemos esforzarnos por alcanzar mayor
dimension y por comenzar a "exportar"
nuestros proyectos empresariales a los
denominados mercados emergentes -tan-
to los asiéticos como los de la Europa del
Este- teniendo en cuenta que la innova-
cion y la diferenciacion son aspectos cla-
ves para alcanzar el éxito, tanto dentro
como fuera de nuestras fronteras.

Se esta hablando mucho hoy en dia de
la tecnologia RFID / EPC, icual es la
situacion actual de esta tecnologia?
{Cuales son sus expectativas de futuro?

En nuestro pais, al igual que en otras
naciones europeas, estamos asistiendo a
los primeros pasos de esta tecnologia lla-
mada a revolucionar, en primer lugar, los
procesos logisticos y, més adelante, los co-
merciales de nuestras empresas. En EEUU,
que es donde los proyectos estdn més
avanzados, Walt-Mart ya solicité a sus 100
principales proveedores que identificasen
con "chip" sus mercancias desde enero
de 2005. A principios de este afio el nu-
mero de proveedores que habfa incor-

N 22 // SEPTIEMBRE 2006 // INSTITUTO I. SAN TELMO // 43



empresas y empresarios

porado el EPC superaba ya los 200 y es-
peran cerrar el aflo con mas de 300 pro-
veedores.

En Esparia, AECOC trabaja para impulsary
promover la utilizacion de este estdndar, asf
como para apoyar la puesta en marcha de
pruebas piloto por parte de las empresas;
una serie de actividades que AECOC gestiona
desde su Competente Centro de EPC.

éCual es el papel de AECOC en rela-
cion con la tecnologia RFID y su es-
tandar EPC?

AECOC, que hace 30 afios introdujo en
Espafia el codigo de barras, trabaja también
ahora para desarrollar e impulsar la utiliza-
cién del EPC. Con este fin, AECOC dispone
en Barcelona de un centro de competencia
de EPC; un espacio de pruebas a disposi-
cién de todos sus asociados en el que las
empresas puedan conocer de cerca todas
las ventajas de este sistema e incluso some-
terlo a prueba en sus propios productos.

¢Ha llegado ya el momento de apos-
tar por el EPC / RFID? {Como puede
ayudar AECOC a aquellas empresas
que estén pensando utilizar esta tec-
nologia?
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<<REVISTA DE LA AGRUPACION DE MIEMBROS

En AECOC estamos convencidos de que,
sin duda, el EPC es el estandar del futuro y
de que ha llegado el momento de empe-
zar a poner a prueba esta tecnologfa me-
diante pruebas piloto. Para ello, en la Aso-
ciacion estamos totalmente al servicio de las
compafiias espafiolas, tanto para ofrecer-
les todo tipo de informacién sobre el es-
tandar y sus posibilidades como para for-
marlas en este drea de actividad.

Por ltimo, es usted Antiguo Alumno
de San Telmo; en este sentido iqué le
supuso la realizacion del Programa
ADECA?

El programa ADECA es excepcional por
varias razones: la calidad del claustro de
profesores, los temas y casos que se abor-
dan, la especializacién en el sector agroali-
mentario y la calidad de los participantes,
que enriquece enormemente las experien-
cias de los casos.

A pesar de que la realizacion de este pro-
grama supone un esfuerzo, debido a la falta
de tiempo, realmente éste se ve compen-
sado, tanto por los aprendizajes como por
la oportunidad que brinda de estrechar los
lazos con compafieros y hacer amigos
dentro del sector.

El programa ADECA es
excepcional por varias razones:
la calidad del claustro de
profesores, los temas y casos
que se abordan, la
especializacion en el sector
agroalimentario y la calidad de
los participantes, que
enriquece enormemente las
experiencias de los casos.



