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ENTREVISTA A ADOLFO BORRERO VILLALON, CONSEJERO DELEGADO

DE TELVENT INTERACTIVA

«Disponemos de una plataforma
completa de interaccion con el
ciudadano, fundamental para el
desarrollo de la sociedad del
conocimiento en Espaiia»

Adolfo Borrero Villalén, E-MBA Sevilla 1996, es Consejero Delegado de
Telvent Interactiva, filial del Abengoa y una de las cuatro sociedades de
las que esta compuesta Telvent (Nasdaq TLVT), compaiiia global de
Tecnologias de la Informacion (TI) en tiempo real. Ademas, esta
compaiiia es especialista en operaciones y soluciones de negocio de T,
en cuatro sectores industriales concretos: Energia, Trafico, Transporte y
Medio Ambiente. Su principal area de actuacion se encuentra en el
Continente Americano, Espafa y China. En cuanto a sus ventas, en
2004 han aumentado hasta los 312,6 millones de euros, lo que
representa un crecimiento del 21,3% en ese ultimo afio.

MAMEN GOMEZ
cgomez@santelmo.org

Con més de 40 afios de experiencia en
sistemas de control y supervision industrial
y de gestion de procesos empresariales, Tel-
vent ejecuta proyectos y proporciona servi-
cios técnicos, en el campo de aplicaciones
criticas, control en tiempo real y gestion de
la informacién. En la actualidad, su activi-
dad se centra en cubrir las necesidades de
Tecnologfas de la Informacion (TI) en los
sectores en los que opera. Para ello, cuen-
ta con més de 2.400 profesionales organi-
zados en Centros de Excelencia de Producto
y Centros de Competencia de Soluciones.

Ramas de actividad

Telvent esta estructurada en distintas so-
ciedades que operan segun su drea de
actividad, como Telvent Energia y Medioam-
biente, Telvent Tréfico y Transporte, Telvent
Outsourcing, Telvent Housing o Telvent In-

teractiva, sociedad de la que Adolfo Borre-
ro es Consejero Delegado, o sociedades
que operan segun su situacion geogréfica,
como Telvent North América, Telvent China,
Telvent México, Telvent Australia o Telvent
Brasil.

Telvent Interactiva nacio en mayo de 2000
para dar en un principio, segiin su Conse-
jero Delegado, valor afnadido al resto de
comparfiias del grupo mediante la aplica-
cion de Tecnologfas de la Informacion. Pos-
teriormente, en 2002 aposto por entrar en
el sector publico, principalmente de la mano
de la Junta de Andalucia. En 2003 dividié
esta actividad en dos ramas: Gobierno Cen-
tral y Administracién autondmica por un
lado y ayuntamientos por otro. Y en 2004
definié otro gran sector, el sanitario, por el
que aposto con fuerza al adquirir el pasa-
do ano ICX, sociedad especializada en Sis-
temas de Gestion Hospitalaria, al Instituto
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Telvent ha desarrollado para todos los hospitales y
centros de salud de la provincia de Huelva, un proyecto
dirigido a la digitalizacion del area de diagndstico por
imagen, radioldgica y otras especialidades.

de Fomento de Andalucia (IFA).

Uno de los grandes hitos de Telvent, del
que este antiguo alumno se siente espe-
cialmente orgulloso, fue la salida a bolsa en
noviembre de 2004. De esta forma, Tel-
vent se convirtio en la Uinica empresa tec-
noldgica espafiola que cotiza en el presti-
gioso Nasdag como mercado primario.

Adolfo Borrero afiade que “Telvent Inte-
ractiva se centra en Tecnologias de la Infor-
macion basadas en plataformas georefe-
renciales para gestion de activos de clien-
tes. Entre sus servicios se cuentan la auto-
matizacion de procesos de negocio, siste-
ma de certificacion y firma electronica, sis-
tema de gestion de activos, gestion de cen-
tros de datos y respaldo, sistema de ges-
tion movil de equipos de trabajo, etc. A su
vez, maneja cuatro verticales que son los
mercados practicables de salud, gobiermno,
ayuntamientos y seguridad”.

El desafio de informatizar el sector
publico

En el dmbito del Sector Publico, Telvent
ha desarrollado a lo largo de los Ultimos
anos diferentes soluciones para mejorar la
eficacia y atencion al ciudadano. Estas me-
didas utilizan tecnologias relacionadas con
Internet para organizar los servicios que se
ofrecen al usuario, reducir cargas de traba-
jo en papel y mejorar la gestion y respuesta
de los programas. Otras iniciativas estan di-
rigidas a la seguridad informética, centros
de respaldo y comunicaciones interguber-
namentales para la seguridad publica.

Como muestra de ello, Adolfo Borrero
destaca proyectos como el de la firma elec-
tronica que ha comenzado a utilizar la Jun-
ta de Andalucia. A través de este servicio,
que puede solicitarse en la Consejeria de
Justicia y Administracién Publica y en sus
delegaciones provinciales, todos los anda-

luces pueden realizar un total de 35 trami-
tes administrativos a través de su ordena-
dor. Ademés, se puede acceder a 45 servi-
cios de informacion y atencion dependien-
tes de la Administracion autondmica.

Adolfo Borrero afiade a este respecto que
“la Junta es pionera en Gobierno electroni-
co y esta sirviendo de ejemplo a otras Co-
munidades. En la actualidad la Junta de
Castillay Ledn y recientemente el Ministerio
de Administraciones Publicas también han
incorporado la firma electrénica. De este
modo, disponemos de una plataforma muy
importante de interaccion con el ciudada-
no, fundamental para el desarrollo de la
sociedad del conocimiento en Espafia. Para
mi, lo bonito de esta experiencia es que,
proyectos de esta envergadura, se estan de-
sarrollando desde Andalucfa”.

No obstante, existen otros proyectos que
el Consejero Delegado de Telvent Interacti-
va destaca y cuyo principal cliente es, del
mismo modo, la Junta de Andalucia. Uno
es el Centro de Respaldo y Continuidad In-
formética. Este centro de interconectividad
supone una mejora de la eficiencia de los
sistemas informéticos del Gobierno anda-
luz. Ademds permite, segtin Adolfo Borre-
ro, que se incrementen las garantias de
seguridad de los datos de los que dispone
la Junta de Andalucfa ante cualquier inci-
dencia, haciendo el sistema menos vulne-
rable a problemas derivados de causas fisi-
cas (incendios, riadas, terremotos, etc.).

El otro proyecto que destaca es la adju-
dicacién del Nodo de Interconexién, Segu-
ridad y Acceso, NISA, de su Red Corporati-
va de Telecomunicaciones, que filtra todo el
flujo de informacion y todos los accesos a
Internet de la Junta de Andalucia.

Ademés, otra de las principales apuestas
de Telvent en el dmbito local es la mejora
de la informatizacion de los Ayuntamientos.
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El producto estrella que han creado a este
respecto es la Ciudad Digital de Almeria que
es un proyecto Unico en Espafia, donde, se
homogeneizan todos los sistemas de infor-
macion; se han creado portales empresaria-
les y de turismo, se ha puesto en marcha
un sistema de informacién geogréfica, se
gestiona la movilidad urbana y se garantiza
su seguridad, etc. Todo ello desde un Cen-
tro de Datos integrado en la red de Telvent
que es lider en la Peninsula Ibérica.

Historia clinica multimedia

En la actualidad las Tl estdn cada vez mas
presentes en el sector de la sanidad. La
necesidad de mejorar los servicios de pla-
nificacion sanitaria y los recursos hospitala-
rios han hecho necesaria la integracion de
las nuevas tecnologias en este sector, algo
en lo que Telvent ha apostado segun pala-
bras de Adolfo Borrero “de forma férrea”.

Para ello, ha desarrollado algunas solu-
ciones avanzadas para el sector. Dichas so-
luciones aportan grandes beneficios en la
organizacién hospitalaria, en la gestion de
informacidn asociada tanto a pacientes como
arecursos, y en definitiva, permiten un tra-
tamiento de la informacion de forma maés
répida, mas segura y mas consistente.

Adolfo Borrero resalta dentro de esta li-
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nea el proyecto de SAS “Diraya” y afiade
que "es un sistema de informacion asis-
tencial que consiste en la integracion en una
Historia de Salud Unica y digitalizada de to-
dos los episodios asistenciales del ciudada-
no registrados por los profesionales del SAS!
El sistema ya estd implantado en el Hospital
Reina Soffa de Cordoba, asi como en cen-
tros de salud, y el objetivo es que funcione
en todos los hospitales andaluces en los
préximos afios.

Asimismo, Telvent ha desarrollado para
todos los hospitales y centros de salud de
la provincia de Huelva, un proyecto dirigido
a la digitalizacion del drea de diagndstico
por imagen, radioldgica u otras especialida-
des. Este proyecto permite una presenta-
cidén més eficiente de imagenes proceden-
tes de TAC, mamografias, ecografias etc, que
por otra parte, al ser digital, no necesita
pelicula ni revelado.

Por ultimo, hay que destacar, dentro de
este sector sanitario, la compra del 100%
de las acciones de la empresa Sevillana
ICX Sistemas, S.A Mediante esta incorpora-
cién Telvent ha obtenido varios elementos
esenciales en su estrategia de construir una
«historia clinica multimedia» plena. En con-
creto, completa su oferta de productos de
salud digital para el segmento hospitala-

rio, lo que permitird la expansion de estas
tecnologfas en los mercados donde Tel-
vent ya tiene presencia, en especial, en
paises americanos.

Alternativas para un mundo mas
seguro

Dentro del &mbito de la seguridad, Tel-
vent estd invirtiendo mucho en 1+D. Adolfo
Borrero manifiesta que, en el Mercado de
Seguridad, se encuentran en plena expan-
sién. Se ha desarrollado un mecanismo
mediante el cual se puede comprobar la
autenticidad de pasaportes y de DNI. Ade-
més, se esta trabajando en la identificacidn
de personas con dispositivos biométricos
como reconocimiento de huella digital y de
iris. Entre otros, también estan trabajando
en productos de reconocimiento facial, que
permiten determinar la identidad de una
persona, al comparar una imagen de su
cara con imagenes de referencia almace-
nadas en una base de datos.

Borrero afiade que “hay otros muchos
aspectos de la seguridad que tratamos en
Telvent. Por ejemplo en seguridad urbana
tenemos seguimiento con cdmaras de tele-
visidn, garantfa de la movilidad dentro de la
ciudad, seguridad perimetral dentro del
edificio, etc. También trabajamos en la se-
guridad informética, en los sistemas de in-
formacidn de los accesos electrdnicos, se-
guridad documental, seguridad en los pro-
cesos de datos, etc”,

Areas geograficas especificas

En la actualidad Telvent se centra en cua-
tro regiones geogréficas: Europa, Nortea-
mérica, Latinoamérica y China.

Pese a que sigue consolidando y am-
pliando su presencia en Espafia, también
se ha desarrollado una fuerte presencia en
Norteamérica y Latinoamérica, que se es-
pera que siga creciendo. También esperan
aumentar su presencia en China, pais en el
que entraron hace més de diez afos y en
el que esperan consolidarse, asi como en
el resto de Europa, donde cuentan con
grandes competidores.





